
PROCESSOS DESCOM
PLICADOS

VISÃO GERAL

Através da ferramenta Go Flow, da CeosGo, o Hospital Adventista Good Hope, no 
Peru, alcançou melhorias nos processos dentro da instituição

Perfil do cliente
- 112 leitos operacionais 
- 350 médicos  - 350 enfermeiros 
- 20 mil atendimentos anuais 
- 450 procedimentos 

Nossos desafios
- Poder controlar o processo e medir os tempos de 
atraso, sem necessitar de tantos papéis e 
assinaturas. 

Nossos objetivos
- Ganhar uma maior automatização nos processos 
do hospital

Principais benefícios
- Melhor controle dos processos e gestão dos 
tempos 

- Melhor controle das ações dos colaboradores 
involucrados em cada etapa do processo 

- Participação dos setores na construção de suas 
soluções e definições de processos que não 
estavam claros  

GO FLOW TEM SUCESSO 
INTERNACIONAL COM MELHORIAS 
EM HOSPITAL PERUANO

“

”

A maravilha do
Go Flow é que ele 
permite que tudo 
seja configurado 
conforme sua 
necessidade
Davi Reis - Davi Reis - Diretor geral do Hospital Good Hope
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 sistemas no-code, tornando mais flexível para diferentes 
tipos de negócio.  

Foram com estes recursos oferecidos que o hospital Foram com estes recursos oferecidos que o hospital 
passou a ter uma automatização de autorizações, 
reduzindo o uso de papel e burocracia na busca de 
lideranças para assinar a verificação destes processos. 
Tudo automatizado e feito através da ferramenta Go 
Flow.   

Além dos benefícios no presente, o futuro pode ser ainda Além dos benefícios no presente, o futuro pode ser ainda 
mais proveitoso e descomplicado não somente para a 
própria instituição, mas também para diversos negócios 
em muitos países da América Latina. “Acreditamos que a 
ferramenta está em constante evolução e que pode 
auxiliar todos os parceiros em diversos países”, completa 
o médico. 

Sobre a CeosGo Sobre a CeosGo 

A CeosGO é uma empresa que desenvolve soluções 
digitais estratégicas para otimizar rotinas de trabalho e 
descomplicar a gestão de empresas.

Conheça outras histórias em:

www.ceosgo.com.br

Conheça outras histórias em:

www.mv.com.br/pt/blog
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